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หัวขอ

ความกาวหนา และ การเปล่ียนแปลงเทคโนโลย่ี

ความตองการของ Stakeholders กับระบบสหกรณ 

เทคโนโลย่ีจะชวยทานไดอยางไร

ผลลัพธที่ได

ขอแนะนําดําเนินการ

จุดเดน

 ONE STOP SERVICES

ถาม & ตอบ



ความกาวหนา และ

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลย่ี

• ราคาเคร่ืองและอุปกรณคอมพิวเตอรลดลง
อยางรวดเร็วทุกป

• ขณะที่ความสามารถเพิ่มขี้นทวีคูณ

Hardware Cost 
Reduction



ความกาวหนา และ

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลย่ี - เปรียบเทียบ

ป อุปกรณ MEMORY ความจุ

DISK

SPEED ราคา

2514 IBM

360/40

48 KB 10 MB 134.5 

Bit/Sec.

20 ลาน

2555 PC 8 GB 1 TB 10 

Mb/Sec

25,000

ประสิทธิภาพ 

เทาตัว

166,666 100,000 74,350 800



ความกาวหนา และ

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลย่ี…(ตอ)

• ราคาเคร่ืองและอุปกรณคอมพิวเตอรลดลง
อยางรวดเร็วทุกป

• ขณะที่ความสามารถเพิ่มขี้นทวีคูณ

Hardware Cost 
Reduction

• คาใชจายระบบการส่ือสารลดลงอยางรวดเร็ว 

• ขณะที่ความสะดวกและความรวดเร็วเพิ่มขึ้น

Telecommunication 
Cost & Speed 
Improvement

• ความสามารถในการทํางานของระบบ
โปรแกรม

Software 
Capability



ความกาวหนา และ

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลย่ี…(ตอ)

• มีอุปกรณใหมที่งาย สะดวกแกการใชงานทาง
ธุรกิจ เชน  Smart Phone,  iPad, Tablet เปน
ตน

Channels

• ความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีของ
ผูใชบริการ

User Knowledge

• การสนับสนุนและผลักดันของภาครัฐในการทาํธุรกรรมอเีลคโทร
นิค เชนการลงทุนใน Broadband Service, Video on Demand 
สําหรับการศึกษา, การปรับแกกฏหมาย และใบอนญุาตในการทํา
ธุรกรรม

• การเพ่ิมบทบาทของเทคโนโลยี่ในธุรกิจตางๆ ทุกอุตสาหกรรม เชน 
e-Commerce, e-Book, e-Tourist

Government 
Policy and 
Support



ผูเกี่ยวของ (Stakeholders) กับระบบสหกรณ 

สมาชิกผู
ฝากเงิน

สมาชิกผู
กูเงนิ

สมาชิก
ทั่วไป

ผูบรหิาร
สหกรณ

ภาครฐั
 ระบบ
สหกรณ



ความตองการของผูเกี่ยวของ (Stakeholders) 

กับระบบสหกรณ 

• ตองการความสะดวกในการใชบริการ

• ตองการไดดอกเบ้ียสูง

• ตองการความสะดวกและคลองตัวในการไดรับ
บริการ

สมาชิกผูฝากเงิน

• ตองการเงินทุนหมุนเวียนดอกเบ้ียต่ํา

• ตองการความเร็วในการอนุมัติเงินกู

• ตองการผลตอบแทนจากเงินเฉลีย่คืนสูง

สมาชิกผูกูเงนิ

• ตองการออมเงินซ้ือหุนที่ไดรับเงินปนผลที่ดี

• ตองการไดรับสวัสดิการและเงินชวยเหลือจาก
สหกรณ

สมาชิกทั่วไป



ความตองการของผูเกี่ยวของ (Stakeholders) 

กับระบบสหกรณ…(ตอ)

• ตองการปองกันความเสี่ยงจากขอมูล สูญหาย 
หรือ ระบบมีปญหา

• ตองการลดตนทนุ และคาใชจาย

• ตองการมีผลประกอบการ (ผลกําไร)ที่ดี

• ตองการขยายฐานสมาชิก

• ตองการใหบริการสมาชิกที่สะดวก รวดเร็ว และ
หลากหลาย

• ตองการขยายขนาดธุรกิจ

ผูบริหารสหกรณ



ความตองการของผูเกี่ยวของ (Stakeholders) 

กับระบบสหกรณ…(ตอ)

• เห็นระบบสหกรณที่ม่ันคง แข็งแรง

• เห็นการจัดตัง้ ขยายสหกรณไปทุกชุมชน

• เห็นระบบการดําเนินการของสหกรณที่ได
มาตราฐานสากล เชน ระบบบัญชี และ ระบบ
บริหารความเสี่ยง

• มีระบบรายงานที่ครบถวน สมบูรณ และรวดเร็ว

ผูกํากับดแูลภาครัฐ



เทคโนโลยีจ่ะชวยทานไดอยางไร

ลด • ลดตนทุน

เพิ่ม
• เพ่ิมรายได

เพิ่ม
• ใหความสะดวก รวดเร็ว

เพิ่ม
• ใหขอมูลที่ครบถวน ถูกตอง รวดเร็ว เพ่ือการบริหาร

ลด • ชวยในการบริหารความเส่ียง



เทคโนโลยีจ่ะชวยทานไดอยางไร - ตัวอยาง

การบันทึกบัญชี, 
จัดทํารายงาน  

ทั้งบัญชีสหกรณ 
และ รายตัว

สมาชิก

การคํานวณ
ดอกเบ้ียที่

รวดเร็ว และ ไม
มีขอผิดพลาด

การใชเครื่อง 
ATM ในการถอน 

และ โอนเงิน

การใหบริการ
ใหม เพ่ิมเติม 

เชน การโอนเงนิ 
ชําระบิล

ใชระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับ



ผลลัพธท่ีได

ประเทศ
เศรษฐกิจประเทศจะมั่นคง แข็งแรงข้ึน

ภาครัฐ
การสนับสนุนของภาครัฐเพิ่มข้ึน

สหกรณ
กําไรเพิ่มข้ึน และเขมแข็งข้ึน

สมาชิกผูกูเงิน
กูเงินไดมาก  และสะดวกข้ึน

สมาชิกผูฝากเงิน
มีจํานวนมากข้ึน ฝากเงินมากข้ึน

สหกรณมีความสามารถที่ใหบริการสมาชิกที่
สะดวก รวดเร็ว หลากหลาย ตนทุนต่ํา



ขอแนะนําดําเนินการ

ศูนยไอทีสหกรณรวม

สหกรณ

สมาชิก



จุดเดน

1 สามารถพัฒนาระบบไดรวดเร็ว

2 ระบบงานมีมาตรฐานเดียวกัน

3 Share คาใชจายตามปริมาณการใชงาน

5 เปนศูนยขอมูลของสหกรณท่ัวประเทศ

7 ระบบการฝกอบรมและสนับสนุนสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพ

8 ขอมูลของแตละสหกรณแยกจากกันเปนอิสระ ภายใตระบบเดียวกัน

4 มีระบบรักษาความปลอดภัยท่ีไดมาตฐานและม่ันคง

6 สหกรณตางๆสามารถทยอยเขาสมทบเร่ิมใหบริการเม่ือมีความพรอม



ONE STOP SERVICES

 ผูใหบริการ

มีความพรอม

ใหบริการ
ครบทุกดาน

1 มีอุปกรณ  Hardware ไดแก Servers, Disk, PC Terminal 

2 มีทีมพฒันาและดูแลบํารงุรักษา Software Program

3 มีบริการขาย, ดูแลติดต้ังระบบส่ือสาร ( Network & Telecom.)

5 มีระบบคอมพิวเตอรหลัก และสํารองเพื่อการบริการที่ตอเนื่อง

7 มีศูนยบริการฝกอบรมสหกรณตางๆในการดําเนนิงาน (Operate)

4 มีบริการดูแลความมั่นคงปลอดภัยของการใหบริการและขอมลู (Security)

6 มีบริการสนับสนนุ (Support) และ Call Center เพื่อใหบริการสหกรณและสมาชิก



ผูเกี่ยวของ (Stakeholders) กับระบบสหกรณ 

สมาชิกผู
ฝากเงิน

สมาชิกผู
กูเงิน

สมาชิก
ทั่วไป

ผูบริหาร
สหกรณ

ภาครัฐ

 สหกรณ



Ending Style
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